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Международное сотрудничество

Специалистами Центра экстренной психологической помощи МЧС России 



активно развивается направление международного сотрудничества, которое 
позволяет продемонстрировать не имеющий аналогов опыт 
психологической службы МЧС России в ликвидации последствий 
чрезвычайных ситуаций, а также регулярно получать информацию о том, 
как развиваются соответствующие службы в других странах.

С 2014 года Центр экстренной психологической помощи МЧС России 
является полноправным участником Комитета психологии кризисов и 
катастроф Европейской Федерации психологических ассоциаций. Ведущие 
российские и зарубежные психологи регулярно обмениваются новейшими 
прикладными разработками на конференциях, форумах и круглых столах.

В 2019 году в Москве впервые состоялся XVI Европейский психологический 
конгресс, объединивший более пяти тысяч ведущих профессиональных 
психологов из 80 стран мира и ставший научной платформой для развития 
диалога между учеными и практиками всего мира. В рамках конгресса 
психологи Центра экстренной психологической помощи МЧС России 
рассказали коллегам из Австрии, Армении, Бразилии, Великобритании, 
Германии, Китая, Латвии, Норвегии, США, Турции, Филиппин и Японии об 
особенностях организации и оказания экстренной психологической помощи 
при различных чрезвычайных ситуациях на территории Российской 
Федерации.

В 2023 году специалисты ЦЭПП МЧС России приняли участие в семинаре 
по обмену опытом работы в ЧС в составе делегации МЧС России в 
Сирийской Арабской Республике, г. Дамаск и в Международном форуме по 
вопросам экстренной медицины в г. Уси Китайской Народной Республике 
с докладами на тему "Сохранение и восстановление психического 
здоровья с использованием психофизиологического оборудования. Опыт 
МЧС России» и на тему "Психологическая служба МЧС России. 
Предотвращение. Спасение. Помощь".

В июне 2024 года ЦЭПП МЧС России посетила делегация коллег из 
Республики Сербия, в руководителей Российско-Сербского Гуманитарного 
Центра, руководителей медицинской службы МВД Сербии и других 
медицинских организаций, входящих в Республиканский штаб по 
ликвидации чрезвычайных ситуаций. В ходе экскурсии сотрудники Центра 



детально рассказали о методиках, используемых ими в работе, ответили 
на вопросы по организации деятельности службы: каким образом 
открывается телефон "Горячая линия", в ходе работы которого 
специалисты оказывают дистанционную психологическую помощь и 
информационную поддержку родственникам погибших и пострадавших в 
чрезвычайных ситуациях; какая работа проводится сотрудниками 
психологической службы в повседневном режиме в рамках работы на 
телефоне экстренной психологической помощи и на интернет–портале; о 
тонкостях дистанционных психологических консультаций. В рамках 
встречи прошёл Круглый стол, посвященный вопросам организации 
деятельности психологической службы МЧС России в целях сохранения и 
восстановления психического здоровья и психологического благополучия 
личного состава МЧС России, оказания экстренной психологической 
помощи пострадавшим в чрезвычайных ситуациях.
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